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Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

§ 1 Geltung

1.1
Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,LAGB") gelten fiir alle Lieferungen und Leistungen der
Visolva AG (,Visolva"). Diese AGB sind Bestandteil aller Vertrage, die Visolva mit Kunden Gber die von Visolva an-
gebotenen Lieferungen oder Leistungen (,Vertragsleistungen") schlief3t.

1.2
Fur alle Vertragsleistungen gelten ausschliellich diese AGB und das Bestellformular inklusive seiner Anlagen
(vgl. Ziff. 2.2). Geschaftsbedingungen von Kunden finden keine Anwendung, auch wenn Visolva ihrer Geltung
im Einzelfall nicht gesondert widerspricht. Selbst wenn Visolva auf ein Schreiben Bezug nimmt, das Geschafts-
bedingungen von Kunden enthalt oder auf solche verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit der Geltung jener
Geschaftsbedingungen. Dies gilt insbesondere fir Einkaufsbedingungen von Kunden.

1.3
Beziiglich der verschiedenen Vertragsdokumente (vgl. Ziff. 1.2) gilt folgende Geltungsreihenfolge:
1. Das Bestellformular inklusive seiner Anlagen;
2. diese AGB.

§ 2 Vertragsschluss

2.1
Angebote von Visolva sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn, ein Angebot ist schriftlich als bindend
bezeichnet. Soweit im Angebot nicht anders bezeichnet, halt Visolva sich 4 Wochen an verbindliche Angebote
gebunden.

2.2
Ein Vertrag Uber Vertragsleistungen kommt in der Regel durch eine Auftragsbestatigung oder Beginn der Leis-
tungserbringung durch Visolva zustande. Visolva kann schriftliche Bestatigungen mundlicher Vertragserklarun-
gen des Kunden verlangen.

2.3
Der Vertragsabschluss erfolgt in deutscher oder englischer Sprache.

§ 3 Leistungen von Visolva, Mitwirkung des Kunden

3.1
Der Kunde hat vor Vertragsabschluss Uberprtift, dass die Spezifikationen der Vertragsleistungen von Visolva
seinen Wiinschen und Bedurfnissen entsprechen. lhm sind die wesentlichen Merkmale der Vertragsleistungen
von Visolva bekannt.

3.2
Maligebend flr Umfang, Art und Qualitat der Vertragsleistungen ist das beiderseits unterzeichnete Bestellfor-
mular inklusive aller Anlagen. Sonstige Angaben oder Anforderungen werden nur Vertragsbestandteil, wenn die
Vertragspartner dies schriftlich vereinbaren oder Visolva sie schriftlich bestatigt hat. Nachtragliche Anderungen
des Leistungsumfangs bedtirfen der schriftlichen Vereinbarung oder der schriftlichen Bestatigung durch Visolva.

3.3
Leistungsbeschreibungen sind keine Garantien. Eine Garantie bedarf der schriftlichen und ausdrtcklichen Erkla-
rung durch Visolva.

3.4
Der Kunde ist verpflichtet, Visolva angemessen, fachkundig und rechtzeitig zu unterstitzen und alle zur ord-
nungsgemafen Erbringung der Vertragsleistungen notwendigen Mitwirkungsleistungen zu erbringen, insbeson-
dere alle notwendigen oder bedeutsamen Unterlagen und Informationen rechtzeitig zur Verfligung zu stellen.
Der Kunde ist dafir verantwortlich, dass samtliche von ihm gemachten Vorgaben und die von ihm bereitgestellten
Informationen und Materialien richtig und vollstéandig sind und den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen (z. B.
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des Wettbewerbsrechts, Urheber- und Kennzeichenrechts) entsprechen. Visolva tbernimmt keine Verantwortung
fur Mangel an Vertragsleistungen, Leistungsstorungen und Rechtsverletzungen, die auf Vorgaben, Informationen
oder Materialien des Kunden beruhen.

§ 4 Lieferfrist, Lieferverzug

4.1
Die Lieferfrist wird individuell im Bestellformular vereinbart bzw. von Visolva bei Annahme der Bestellung ange-
geben. Sofern dies nicht der Fall ist, gilt eine im Einzelfall angemessene Lieferfrist. Die Lieferfrist beginnt mit Ver-
tragsschluss, jedoch nicht vor der Beibringung der vom Kunden Visolva zur Verfigung zu stellenden Unterlagen,
Freigaben und sonstigen Mitwirkungsleistungen, wie sie im Bestellformular festgelegt worden sind.

4.2
Der Eintritt eines Lieferverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine
schriftliche Mahnung durch den Kunden erforderlich.

4.3
Sofern Visolva verbindliche Lieferfristen aus Grinden, die Visolva nicht zu vertreten hat, nicht einhalten kann
(Nichtverfiigbarkeit der Leistung), wird Visolva den Kunden hierliber unverziglich informieren und gleichzeitig
die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verflig-
bar, ist Visolva berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung
des Kunden wird Visolva unverziiglich erstatten. Der Kunde ist in diesen von Visolva nicht zu vertretenden Fallen
berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, soweit die Verzogerung langer als drei Monate andauert. Schon erfolgte
Teillieferungen gelten als selbststandiges Geschaft; wegen der noch ausstehenden Mengen darf die Bezahlung
der Teillieferungen nicht verweigert werden.

§ 5 Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug

5.1
Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erflllungsort fur die Lieferung und eine etwaige Nacherflllung ist. Auf
Verlangen und Kosten des Kunden wird die Ware an einen vom Kunden genannten Bestimmungsort versandt.
Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, ist Visolva berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transport-
unternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen. Fir die Bestimmung des Gewichts der Lieferung
ist das bei der Absendung festgestellte und dokumentierte Gewicht maligebend.

5.2
Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht spatestens mit der
Ubergabe auf den Kunden uber. Ist die Versendung der Ware vereinbart, geht jedoch die Gefahr des zufélligen
Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware sowie die Verzogerungsgefahr bereits mit Ausliefe-
rung der Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten
Person oder Anstalt (iber. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese flr den Gefahrlibergang maRgebend.
Auch im Ubrigen gelten fir eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften des Werkvertragsrechts ent-
sprechend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist. Im Falle
einer Ricksendung tragt der Kunde die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung
der Ware bis zur Ubergabe an Visolva.

5.3
Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder verzogert sich die Lieferung
aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so ist Visolva berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden
Schadens einschlieBlich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Hierfiir berechnet Visolva eine
pauschale Entschadigung in Hohe von CHF 50,00 pro Kalendertag, beginnend mit der Lieferfrist bzw. — mangels
einer Lieferfrist —mit der Mitteilung der Versandbereitschaft der Ware. Der Nachweis eines hoheren Schadens
und die gesetzlichen Anspriiche (insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung,
Kindigung) bleiben unberlhrt; die Pauschale ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem Kun-
den bleibt der Nachweis gestattet, dass Visolva tUberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als
vorstehende Pauschale entstanden ist.
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5.4
Visolva ist berechtigt, die geschuldete Leistung durch Dritte erbringen zu lassen.

5.5
Visolva ist zu Teillieferungen oder vorzeitigen Lieferungen berechtigt.

§ 6 Leihverpackungen, Paletten

6.1
Soweit eine Vereinbarung tber die Warenbeforderung auf Paletten abgeschlossen wird, ist Visolva nach seiner Wahl
berechtigt, Warenpartien auf Euro-Pool-Paletten der Abmessungen 800 x 1200 mm oder auf Einwegpaletten zu liefern.
Anlieferung auf Euro-Pool-Paletten erfolgt nur Zug um Zug, d.h., fir die mit der Ware angelieferten Paletten muss der
Kunde Visolva im Austausch die gleiche Anzahl unbeschéadigter Leerpaletten (nur Euro-Pool-Paletten) aushandigen.
Euro-Pool-Paletten, die Visolva beschadigt, aber reparaturfahig zurlickerhalt, werden mit den Reparaturkosten in
Rechnung gestellt, nicht reparaturfahige Paletten mit dem Wiederbeschaffungswert, es sei denn, der Kunde weist
nach, dass er die Beschadigung nicht zu vertreten hat. Bei abhanden gekommenen Paletten ist der Kunde verpflichtet,
fUr Ersatz zu sorgen oder einen Betrag in Hohe der Wiederbeschaffungskosten an Visolva zu zahlen, soweit der Kunde
nicht nachweist, dass er das Abhandenkommen nicht zu vertreten hat. Erfolgt die Anlieferung auf Einwegpaletten, ob-
liegt dem Kunden die Umpalettierung und Entsorgung der Paletten.

6.2
FUr sonstige von Visolva zur Verfligung gestellte Leihverpackungen bzw. Ladenhilfsmittel gelten folgende Bedingun-
gen: Die von Visolva zur Verfligung gestellte Leihverpackung (als solche in der Rechnung ausgewiesen) sowie even-
tuelle Ladenhilfsmittel bleiben unverkaufliches Eigentum von Visolva. Sie sind sorgfaltig zu behandeln und durfen fur
andere Zwecke als die Aufbewahrung der gelieferten Waren nicht verwendet werden. Flr Schaden, die aus der Nicht-
beachtung dieser Bedingungen entstehen, haftet der Kunde, soweit er nicht nachweist, dass er den Schaden nicht zu
vertreten hat. Die Ricksendung der Leihverpackung sowie der Ladenhilfsmittel ist sofort nach Entleerung franko in
mangelfreiem, gebrauchsfahigem Zustand mit Angabe der in der Rechnung angeflihrten Abteilung an die angegebene
oder vereinbarte Leergutannahmestelle vorzunehmen. Fur Gitterboxen, Container und Stapeltanks sowie fir Gbrige
Leihverpackungen und Ladenhilfsmittel gilt eine Rickgabefrist von spatestens acht Wochen nach Anlieferung. Werden
Leihverpackung und/oder Ladenhilfsmittel nicht rechtzeitig zuriickgegeben oder durch Nichtbeachtung der Vorgaben
von Visolva unbrauchbar, behalt sich Visolva vor, sie zum Tagespreis fiir fabrikneue Verpackung gleicher Ausfiihrung
zu berechnen oder Mietgebuhren zu verlangen. Diese Betrage sind sofort fallig. Entlastung des Leergutkontos erfolgt
nach Eingang des Leergutes, soweit nicht der Kunde nachweist, dass er die verspatete Riickgabe oder die Unbrauch-
barkeit der Leihverpackung und/oder Ladenhilfsmittel nicht zu vertreten hat.

6.3
Die Riicknahme von Verpackungen, die nicht Leihverpackungen sind, richtet sich nach den Vorschriften der Verpa-
ckungsverordnung in der jeweils gliltigen Fassung sowie ggf. erganzend getroffenen Vereinbarungen oder Regelun-
gen.

§ 7 Preise, Zahlungsbedingungen, Rechnungsangaben

7.1
Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen
Preise von Visolva, und zwar ab Lager, zzgl. Gesetzlicher Umsatzsteuer.

7.2
Ist die Versendung der Ware vereinbart (vgl. Ziff. 4.1), so tragt der Kunde die Transportkosten ab Lager und die Kosten
einer ggf. vom Kunden gewtinschten Transportversicherung. Etwaige Z0lle, Geblhren, Steuern und sonstige offentli-
che Abgaben tragt der Kaufer.

7.3
Die Vergutung ist fallig und zu zahlen innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung und Lieferung bzw. Abnahme der
Ware. Visolva ist jedoch, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung, jederzeit berechtigt, eine Lieferung
ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzuflhren. Einen entsprechenden Vorbehalt erklart Visolva spatestens
mit der Auftragsbestatigung. Visolva ist aulderdem berechtigt, vor Lieferung der Ware angemessene Sicherheitsleis-
tung zu verlangen, falls nach Vertragsschluss begriindete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit oder Kreditwrdigkeit des
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Kunden entstehen, vereinbarte Zahlungs- oder Lieferbedingungen in wesentlichen Punkten nicht eingehalten werden
oder wesentliche Veranderungen in den Geschaftsverhaltnissen des Kunden auftreten. Verweigert der Kunde die
Sicherheitsleistung innerhalb einer ihm gesetzten angemessenen Frist, kann Visolva von allen mit dem Kunden ge-
schlossenen Vertragen ganz oder teilweise zurticktreten. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

7.4
Skontoabzlge finden nur Anwendung, soweit nicht bereits andere Zahlungspflichten des Kunden aus der Ge-
schaftsbeziehung mit Visolva fallig sind.

7.5
Mit Ablauf der Zahlungsfrist gemaR Ziff. 7.3 kommt der Kunde in Verzug. Die Vergitung ist wahrend des Verzugs
zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Visolva behalt sich die Geltendmachung eines
weitergehenden Verzugsschadens vor.

7.6
Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zurlickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskraf-
tig festgestellt oder unbestritten ist. Bei Mangeln der Lieferung bleiben die Gegenrechte des Kunden insbesonde-
re gemald Ziff. 9.6 unberihrt.

7.7
Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar (z.B. durch Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens), dass
der Anspruch von Visolva auf die Vergitung durch mangelnde Leistungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird, so
ist Visolva nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung und — gegebenenfalls nach Fristset-
zung — zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

7.8
Der Kunde ist damit einverstanden, dass Rechnungen an ihn auch elektronisch erstellt und Gbermittelt werden.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

8.1
Bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegenwartigen und kinftigen Forderungen von Visolva aus dem Vertrag
und einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behalt sich Visolva das Eigentum an den
Waren vor.

8.2
Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren duirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen
weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit Gibereignet werden. Der Kunde hat Visolva unverziglich schriftlich
zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter
(z.B. Pfandungen) auf die im Eigentum von Visolva stehenden Waren erfolgen.

8.3
Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung der falligen Vergltung, ist Visolva
berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurlickzutreten oder/und die Ware auf Grund des
Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des
Rucktritts; Visolva ist vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu verlangen und sich den Riicktritt vorzube-
halten. Zahlt der Kunde die fallige Vergitung nicht, darf Visolva diese Rechte nur geltend machen, wenn Visolva
dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung
nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

§ 9 Gewabhrleistungsanspriiche

9.1
Fur die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsmangeln gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit nichts
anderes vereinbart ist.

9.2
Grundlage der Mangelhaftung von Visolva ist vor allem die Uber die Beschaffenheit der Vertragsleistungen getrof-
fene Vereinbarung. Als Vereinbarung uber die Beschaffenheit gelten alle Leistungsbeschreibungen, die Gegen-
stand des einzelnen Vertrages sind.
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9.3
Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, gelten die gesetzlichen Regelungen. Fir dffentliche AuRerun-
gen des Herstellers oder sonstiger Dritter (z.B. Werbeaussagen) haftet Visolva jedoch nicht.

9.4
Mangelansprliche des Kunden setzen voraus, dass diese die Vertragsleistungen unverziglich nach Lieferung ge-
prift und erkennbare Mangel unverziglich gegeniber Visolva angezeigt hat. Der Kunde hat Muster der Beanstan-
dungen an Visolva zu senden. Hat Visolva bei der Verladung durch neutrale Dritte Stichproben entnommen, so
sind allein diese fur die Frage der ordnungsgemafen Erbringung der Vertragsleistungen mafgeblich.

9.5
Der Kunde hat Visolva Mangel unverzuglich schriftlich anzuzeigen. Versaumt der Kaufer die ordnungsgemalie
Untersuchung und/oder Mangelanzeige, ist die Haftung von Visolva fir den nicht bzw. nicht rechtzeitig oder nicht
ordnungsgemal’ angezeigten Mangel nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen.

9.6
Ist die gelieferte Sache mangelhaft, kann Visolva zunachst wahlen, ob Visolva Nacherfiillung durch Beseitigung
des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) leisten. Das
Recht, die Nacherflllung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberihrt.

9.7
Visolva ist berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhangig zu machen, dass der Kunde die féllige Ver-
gutung bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis zum Mangel angemessenen Teil der Vergu-
tung zurdckzubehalten.

9.8
Der Kunde hat Visolva die zur geschuldeten Nacherfillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbe-
sondere die beanstandete Ware zu Priifungszwecken zu tbergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat der Kunde
Visolva die mangelhafte Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zurtickzugeben.

9.9
Die zum Zweck der Prifung und Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-,
Arbeits- und Materialkosten (nicht: Ausbau- und Einbaukosten), tragt Visolva, wenn tatsachlich ein Mangel vor-
liegt, den Visolva zu vertreten hat. Andernfalls kann Visolva vom Kunden die aus dem unberechtigten Mangel-
beseitigungsverlangen entstandenen Kosten (insbesondere Priif- und Transportkosten) ersetzt verlangen, es sei
denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fir den Kunden nicht erkennbar.

9.10
Wenn die Nacherflllung fehlgeschlagen ist oder eine flir die Nacherfillung vom Kunden zu setzende angemes-
sene Frist erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde vom
Vertrag zurlicktreten oder die Vergiitung mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Riick-
trittsrecht.

9.11
Anspriche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher Aufwendungen sind im ausgeschlossen.

§ 10 Schadens- und Aufwendungsersatz

10.1
Visolva leistet Schadensersatz und Ersatz vergeblicher Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund, nur in
folgendem Umfang:

a) Bei grober Fahrlassigkeit haftet Visolva in Hohe des typischen und bei Vertragsabschluss vorhersehbaren
Schadens.

b) Bei fahrlassiger Verletzung einer so wesentlichen Pflicht, deren Erfillung die ordnungsgemafe Durchflihrung
des Vertrags Uberhaupt erst ermaglicht, auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut und vertrauen darf
und deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet (Kardinalpflicht), haftet Visolva in Hohe des
typischen und bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schadens, maximal in Hohe des jeweiligen Nettoauftragsvo-
lumens.
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§ 11 Verjahrung

11.1
Die Verjahrungsfrist ist begrenzt
a) bei Anspriichen aus Sachmangeln auf ein Jahr;
b) bei Anspriichen wegen der Verletzung von Rechten Dritter auf zwei Jahre;
¢) bei nicht auf Sachmangeln oder der Verletzung von Rechten Dritter beruhenden Anspriichen auf Schadens-
ersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen auf zwei Jahre.

11.2
Ziffer 9.1 gilt nicht bei Ansprichen auf Schadens- und Aufwendungsersatz aus Vorsatz, grober Fahrlassigkeit und
Arglist.

§ 12 Abtretung
Der Verkaufer ist berechtigt, seine Forderungen aus dem Vertragsverhaltnis an Dritte abzutreten.

§ 13 Erfiillungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

13.1
Erflllungsort fur beide Seiten und ausschliellicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhalt-
nis ist der Sitz von Visolva, Wiesentalstrasse 3, 9425 Thal, Schweiz

13.2
Fur diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen Visolva und dem Kunden gilt das Recht der Schweiz unter
Ausschluss des internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts.

Erweiterte Bedingungen fiir Sanierung
§14

a) Wird das Auftragsvolumen nachtraglich erweitert, so gelten sémtliche Regelungen dieser Auftragsbestatigung
auch dafur.

b) Verweigert die Bestellerin oder deren Hilfsperson die Unterzeichnung der Arbeitsrapporte, so kann Visolva die
Leistung jederzeit einstellen.

¢) Regierapporte von Visolva werden dem Auftraggeber fir jede Arbeitswoche jeweils in der Folgewoche zu-
gestellt. Fehlender Eingang und Méangel in der Rapportierung oder Unterzeichnung missen vom Auftraggeber
innert 10 Tagen schriftlich und detailliert gertigt werden, andernfalls der betreffende Rapport unwiderruflich als
genehmigt gilt.

d) Wir weisen darauf hin, dass das unbekannte Baugrundrisiko an Boden/Wand/Decke beim Bauherrn liegt.

e) Der Bauherr verpflichtet sich, auf unseren Wunsch, den Aufbau inkl. Leitungsfihrungen im Boden, in der Decke
oder der Wande nachzuweisen und/oder ausfindig zu machen.

f) Wir lehnen jegliche Haftung fir Schaden aus unbekanntem Baugrund ab.

Stand 2023
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